Fortsetzung: Werkstatten und Internet

Wie ja gestern schon angemerkt, hatte ich einen Werkstattermin per Email haben
wollen.

Da ich bis heute Mittag noch keine Antwort bekommen hatte, habe ich dann doch
den Umweg Uber Warteschleifen am Telefon genommen.

Tja, als ich dann nach einem Termin fragte, bot man mir fiir die erste Inspektion
den 19. JULI an.

Irgendwie hatte ich das Gefuihl im falschen Film zu sein und fragte nochmals
nach, ob das wirklich ernst gemeint war, als man mir dann doch etwas entgegen
kam und ich fuir MORGEN 7.45 Uhr einen Termin bekam.

Es geht also doch mit den Leuten zu reden!

Als ich dann noch ins Ersatzteillager ging um zu fragen ob mein Topcase
inzwischen da ist, wurde ich auch mit einer positiven Antwort Uberrascht. Ich
hatte ja schon beim bestellen des Motorrades ein Topcase bestellt, da ich aber
nun doch eine graue habe, konnte ich ja das silberne Topcase nicht mehr
gebrauchen und habe ein graues bestellt.

Ich bin also echt zufrieden mit dem Service vom Motorrad Hutter, auch wenn die
Mail-Terminabsprache nicht so geklappt hat, wie ich es mir vorgestellt hatte.
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